DEFINO

INSTITUT FUR FINANZNORM

Schon, dass Sie sich fir eine Zertifizierung nach DIN 77230 entschieden haben!
Nachfolgend finden Sie eine Ubersicht iiber die einzelnen Schritte bis zur
DEFINO-Zertifizierungsprufung:

Anmeldung zur Zertifizierung/Zertifizierungsvoraussetzungen

1. Einreichung ausgefillter und unterzeichneter Zertifizierungsantrag.
2. Einreichung unterzeichnete DEFINO-Zertifizierungsvereinbarung.

Organisatorische Vorbereitungen zur Online-Priifung

Zur Vorbereitung auf die Onlineprifung erhalten Sie von DEFINO insgesamt
vier (4) DEFINO-Terminsachen:

X DEFINO-Terminsache 1: Termin und Unterlagen Technikcheck GoToMeeting
[Zustellung per E-Mail ca. 10 Arbeitstage vor der Priifung)

DEFINO bietet i. d. R. einen einmaligen kostenfreien Termin zum Technikcheck an, bei dem
Sie die notigen Gerateeinstellungen in GoToMeeting mit einem DEFINO-Mitarbeiter testen
konnen (fixer vorgegebener Termin ca. 1 Woche vor Priifungstermin).

X DEFINO-Terminsache 2: Aufforderung zur Registrierung auf dem DEFINO-Priifungsportal
[Zustellung per E-Mail ca. 10 Arbeitstage vor der Priifung)

X DEFINO-Terminsache 3: Zugang GoToMeeting fir den 1. Prifungsteil / Theoretische
Prifung
[Zustellung per E-Mail am Nachmittag vor dem Priifungstag)

Diese E-Mail enthalt den Link zum Konferenztool, dber das DEFINO mit Ihnen virtuell am
Priifungstag in Kontakt tritt ([Kommunikation und Priifungsiiberwachung].

X DEFINO-Terminsache 4: Zugang GoToMeeting fiir den 2. Priifungsteil und Ubersendung
der individuellen Fallstudie
[Zustellung per E-Mail am Nachmittag vor dem Priifungstag)

Diese E-Mail enthalt den Link zum Konferenztool, Uber das DEFINO mit Ihnen virtuell am
Priifungstag in Kontakt tritt ([Kommunikation und Présentation der PDF-Analyse durch den
Priifling via Bildschirmibertragung].

Weiterhin erhalten Sie |hre personliche Fallstudie zur Vorbereitung auf den 2. Prifungsteil
(Eingabe in eine DEFINO-zertifizierte DIN-Software). Bitte senden Sie die Fallstudie am Prii-
fungstag bis 1 Stunde vor Beginn des 2. Priifungsteils an DEFINO (siehe Terminsache 4).

Termineintrage fiir elektronischen Kalender

Sie erhalten von DEFINO per E-Mail Kalendereintrage ber die zwei Prifungsteile
(ca. 1 Woche vor Prifungstermin).
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Ablauf des Priifungstages:

Beispielhafter Ablauf eines Priifungstages (Zeiten kénnen variieren):

08.30h Einloggen in das GoToMeeting-Tool: Organisatorische Vorbereitung u.a. Installation
der zusatzlichen Kamera (z. B. Handy oder Tablet 0. &.).

Zusétzliches Einloggen auf dem DEFINO-Prifungsportal (www.defino-zertifizierung.de),
auf dem Sie sich vorher bereits registriert haben. Dort ist die Online-Prifung fiir den

1. Prifungsteil hinterlegt.

09.00h Start der Priifung

(60 Minuten Priifungszeit/40 Multiple-Choice-Fragen zu je 1,25 Punkten)

10.00h Ende des 1. Priifungsteils

Sie erhalten hier kein Prifungsergebnis, da Sie aus beiden Priifungsteilen insgesamt 60
Punkte erzielen missen.

11.00h Start der individuellen 2. Priifungsteile

Hier prasentieren Sie in Ihrem personlichen Prifungsraum zu Ihrer personlichen
Prifungszeit Ihre personliche Fallstudie (Terminsache 4) einem Priferkunden.

Sie haben dafir 15 Minuten Zeit.

Bitte beachten Sie hierzu auch den Prifungsbewertungsbogen, der Ihnen iber den Quali-
fizierer zur Verfligung gestellt wird. Dort konnen Sie die wichtigen Prifungsblocke und
-themen erkennen, die die DEFINO-Prifer bewerten.

Nach der Priifung

Im Anschluss an die Priifung muss diese offiziell vom Zertifizierer (DEFINO) abgenommen
werden. Eine nicht an der Prifung beteiligte Person pruft, ob Prifungsablauf und -ergeb-

nisse ordnungsgemaf dokumentiert sind und sucht sich stichprobenartig eine Prifung zur
.Uberpriifung” aus. Nach diesem Prozedere wird lhnen lhr persénliches Priifungsergebnis
per E-Mail Gibermittelt (in der Regel 1 oder 2 Arbeitstage nach Abschluss des Priifungsta-

ges).

X DEFINO-Email 5: Mitteilung des Priifungsergebnisses

Sie erhalten per E-Mail Ihr personliches Prifungs-Gesamt-Ergebnis sowie eine Teilnahme-
bescheinigung, Ihr PDF-Zertifikat, die entsprechenden DEFINO-Siegel sowie die Zugangs-
informationen zu MyDEFINO.
Ihr personliches Originalzertifikat erhalten Sie nach dem nachsten Drucklauf per Post
zugesendet [ca. 3 Wochen nach Priifungstermin).

Bei Riickfragen stehen wir Ihnen gerne telefonisch (06221-673 20 73)
oder per E-Mail (support@defino.de) zur Verfiigung.

Wir wiinschen Ihnen eine gute Vorbereitung und freuen uns, Sie zu lhrem Priifungstermin
personlich ,virtuell” begrifien zu dirfen.

[hr Team von DEFINO
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